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de soluciones de agua y saneamiento

En Centro América y República Dominicana

Financiamiento 



Con el apoyo de: 
Estudio Sectorial 



Objetivos:
• Conocer la situación actual del financiamiento al agua y

saneamiento por el sector micro financiero regional
Centro América y República Dominicana.

• Analizar las limitaciones y  oportunidades de mercado 

• Capitalizar experiencias de IMFs financiando el segmento ASH

Enlaces al estudio:

MIFIndex - El Portal de Microfinanzas de Centroamérica y El
Caribe

https://www.mifindex.org/publicaciones.aspx


Situación actual del f inanciamiento a servicios de agua y  saneamiento por IMFs

Universo de  
IMFs • 104 IMFs

Muestra • 56 IMFs

Financiando  
agua y  

saneamiento
• 20 IMFs

Productos  
específicos

• 11 IMFs

8 IMFs
interesadas  
sin financiar



Datos por País

Distribución Geográfica de IMF con  financiamiento al acceso a servicios de  agua y 
saneamiento



Cartera y clientes:



Otros Aspectos

• Financiamiento a  

familias

• Financiamiento a  

organizaciones  

comunitarias

Destinos

• Oficiales de crédito  
son clave

• Capacitación y  
material publicitario

Forma de  trabajo

• Estudio de mercado

• Condiciones especiales

• Manuales y políticas  
de crédito

• Imagen de marca

• Crédito combinado

Diseño de  

productos

• Asistencia técnica

• Capacitación a las

familias

• Campañas de
sensibilización a 
familias y 
comunidades

Servicios 
Complementarios

Servicios

• Capacitación al

personal de campo

• Diseño del  

producto crediticio

• Estrategias de
mercadeo 

• Principalmente

fondos propios.

Fondos



Limitaciones del financiamiento de IMF al  acceso a servicios de agua y saneamiento

• Diseño de producto inadecuado, condiciones no adaptadas a las necesidades del cliente.

• Crédito al acceso a servicios de agua y saneamiento no es atractivo por baja rentabilidad
en comparación con otros productos.

• Pandemia COVID-19 afectó tanto a instituciones como a clientes.

• Aspecto cultural, familias reacias a realizar cambios de comportamiento.

• Organizaciones comunitarias fraccionadas y sin capacitación.

• Pocos fondos locales e internacionales destinados para la temática de agua y
saneamiento.



Políticas de fomento para el financiamiento al acceso a servicios de agua y saneamiento

• Formular y ejecutar proyectos integrados, con una

participación multisectorial, de acciones

coordinadas:

• Desarrollar los mercados de agua y saneamiento.

• Prestar especial atención al financiamiento de

mujeres.

• Proceso formativo para proyectos con

organizaciones comunitarias.

• Crear sinergias para ofrecer a las comunidades

financiamiento acompañado responsablemente.

Cliente

Entidades 
públicas

Fondeadores

Organismos 
especializados 

en Agua y 
Saneamiento 

IMFs
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