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Antecedentes

LATINOSAN

(2013- 1019)
Necesidad de creacion
del OLAS para monitoreo
situacion paises.

@ ﬁ 2019

ODS 6

A 2030 lograr el
acceso universal,
sostenible y
equitativo a AyS.

Reto: o
monitoreo y

reporte de
indicadores.

OBSERVATORIO PARA
AMERICA LATINA Y EL CARIBE
DE AGUAY SANEAMIENTO

CONSOLIDACION
OLAS .

Solicitud paises .

Recomendaciones
elaboracion diagndsticos.

BID financia OLAS .
Firma MoU SE (UNICEF, AECID,
COSUDE, SWA)

PLAN DE MEJORA

“Establecer una cultura de
uso y gestion eficiente de
la informacion”

DIAGNOSTICOS G.1*

(COL, CRI, PAN, PER)
Actores clave
EA Sistemas de Informacion

Retos en coordinacion
* Gestion de la Informacion
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Diagnostico técnico-institucional de gestion de la informacion del
sector agua potable y saneamiento y Plan de Mejora

Gobernanza de los Datos

Gestion integrada (y
compartida) de Datos

_ O see
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Politicas y Marco Legal Actores e Interacciones ) » . Indicadores Empleados
Sistemas de Informacion existentes

@@

Intercambio de informacién e
interoperatibilidad

Fuente: Adaptado de INBO-UNESCO-WMO (2018).
“The Handbook on Water Information Systems: Administration, processing and exploitation of water related data”
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Metodologia
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Revision Bibliografica Formularios de Recopilacion
de Informacion

Entrevistas Individuales

Talleres grupales
sectoriales
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Hallazgos: Gobernanza

Complejidad del Sector

Multiples actores, normativas y
sistemas de informacion

Espacios de coordinacion

Cultura de datos
Existen normativas sobre

G.l.

Sin estructura para usar
datos para toma
decisiones
(cultura del dato).

Necesidad de fortalecer espacios
de coordinacidn interinstitucional
e interfaces de intercambio de
datos

Inversion no

priorizada
No se prioriza inversion

en RH, S.I*, capacidad
operativa

Se limita a algunas
entidades/actores del

orden nacional
* Gestion de la Informacion VI CONFERENCIA
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Hallazgos: Produccion de informacion

Principales generadores
Operadores/prestadores y
autoridades ambientales.

Informacion INE

En ocasiones no se adapta a
necesidades del sector.

Atomizacion y asimetrias

Por tamafio y ambito de
prestacion (debilidad técnica e
Institucional)

Calidad, frecuencia, cobertura,

Vacios de informacion "
representatividad, entre otros.

Especialmente en tratamiento de
aguas residuales y temas
ambientales.
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Hallazgos: Gestion integrada (y compartida) de datos

Informacion dispersa

Silos de informacion

Fallas en criterios de S.|.*

Funcionalidad, mantenibilidad,
confiabilidad, escalabilidad y
flexibilidad.

No hay interoperabilidad
Multiples sistemas de

informacion, sin estructuras
interoperabilidad
estandarizadas.

Sin estandarizacion

Definiciones, formatos, protocolos de
intercambio y sin estructura de
metadatos.
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Hallazgos: Procesamiento de Datos

" . . Baja automatizacion
Sin incentivos a automatizar ) )
Pocas entidades automatizan

' procesamiento de datos

Falta de Estandarizacion

Gran cantidad de

solicitudes de informacion

Gran cantidad de solicitudes ante
falta de confiabilidad en informacion

Presion a generadores y
recolectores de informacion

Necesidad de personal

especializado — Alta rotacion

Para validar informacion y atender
solicitudes
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Hallazgos: Comunicacion y diseminacion

Pocos canales de comunicacion

con el publico
Diversificar canales para necesidades y
diversidad de publico

Escaso uso de interfases de

intercambio
Mayor uso de procedimientos manuales
solicitudes formales/informales de
informacion.

Sin acceso publico
La dispersion de la informacion en
hojas de calculo, documentos en
repositorios internos, no permite
descubrimiento de informacion
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P I a n d e M e,l O ra “Establecer una cultura de uso y gestion eficiente de la informacion”

Objetivo General

Objetivo Especificos

Corto plazo Mediano plazo

Largo plazo Alcances A e

- LATINOAMERICANA
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Guia Metodologica

Guia metodoldgica para la realizacion de diagndsticos de pais sobre la gestion de
informacion en el marco del OLAS
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Conclusiones

El uso eficiente de datos (mejor cultura de datos) de agua y saneamiento en la regién, requiere de:
v

A NN

Procesos e infraestructura que brinden soporte a la toma de decisiones a través del uso de
informacion,

Coordinacion entre actores sectoriales y la aplicacion de protocolos de intercambio de datos,
Sistemas de informacion sectoriales robustos;
Establecer/fortalecer mesas intersectoriales de gestion de la informacion;

Priorizar inversion en temas relacionados con la gestion de la informacion.
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