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Docente universitario
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Antecedentes
v justificacion

Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
(AyA),:
* Organo rectory principal operador de agua potable y
saneamiento en Costa Rica (48% operacion directa de
AP y un 25% por operacion delegada).
e Constitucion: 1961.
e Trabajadores: 4050.
* Presupuesto (2022): USD 367 millones.

93% del pais con consumo de agua potable.
* Brecha en saneamiento: 13.4% alcantarillado sin PTAR y un
8% alcantarillado sanitario con PTAR.
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Antecedentes
y J U St Ifl cacion Coincidencia de factores como:

el * Crecimiento urbanistico y demografico sin

- ‘.j consideraciones de recurso hidrico.

3 * Aumento de la vulnerabilidad de los sistemas por el
cambio climatico.

e Retraso en lainnovacion requerida por la empresa.

 Aumento en restricciones financieras para atender
inversiones.

* Sentido de urgencia acelerado por la pandemia.

* Riesgo reputacional.

Gestidn eficiente de las inversiones y sus
recursos (priorizacion)

Prioridad gobierno: Mas y mejores |
servicios para atender la brecha en agua Requiere de>
y saneamiento
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Objetivos generales
v especificos

Objetivo general

eDesarrollar un modelo de priorizacion de inversiones en agua potable y saneamiento aplicando principios
de ciencia de datos y el juicio experto, con el fin de generar proyectos del mayor impacto posible a la
prestacion del servicio y al beneficio de |la sociedad en general.

Objetivos especificos

eDesarrollar y asignar pesos a criterios de priorizacion de iniciativas y proyectos de inversion en agua y
saneamiento, utilizando la informacidn operativa que ya genera la empresa y el juicio experto de los
funcionarios que participan en el ciclo de proyectos.

eColeccionar los datos requeridos para alimentar los criterios establecidos, tanto de datos operativos
existentes como otros que no estan siendo generados actualmente por los procesos operativos, para
asociarlos al inventario de iniciativas y proyectos disponibles en la institucion.

eGenerar modelos de priorizacion diferenciados para categoria de iniciativa o proyecto de la institucion.
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Modelos de proyectos generados

1.Proyectos de Agua Potable de tipo Aseguramiento y/o Equipamiento
operado por AyA.

2.Proyectos de Agua Potable de tipo Crecimiento operado por AyA.
3.Proyectos de Saneamiento de tipo Aseguramiento y/o Equipamiento
operado por AyA

4.Proyectos de Saneamiento de tipo Crecimiento operado por AyA.
5.Proyectos de ASADAS, las cuales corresponden a entes privados con
una delegacion del servicio por parte del AyA.

6.Proyectos de Gestion para las operaciones del AyA (sistemas de
informacion, oficinas de servicio al cliente, entre otros).

Talleres participativos
* 4 talleres interdisciplinarios.
e Variables y criterios de priorizacion.
Cuestionarios
 Modelo AHP (Saaty).
* Definicion de pesos.
Determinacion de proyectos y necesidades
* 261 proyectos.
* 132 iniciativas.
Sistematizacion de datos y generacion de modelos
* Relaciéon de bases de datos.
* 6 modelos para proyectos
* 3 modelos para iniciativas (agua, saneamiento y
gestion)
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Cobertura geogr

.. Cantidad de
Provincia
proyectos
Alajuela 34
Cartago 6
Guanacaste 34
Heredia 10
Limodn 27
Puntarenas 48
San José 81
Varias provincias 25
Total general 265
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Resultados
obtenidos

VELELES

ISD

Calidad del agua

Continuidad del Cantidad de
servicio en la zona poblacién

Integracion de

Evaluacion de riesgo
asociados a la operacion

ist del sist basad |
que se plantea (%) beneficiada sistemas Blickiann (tEabend
PSA)
APICSE1 1SD 3 3 5 3
APICSE2 Calidad del agua 1 1
Continuidad del servicio en la zona
APICSE3 1/3
que se plantea (%)
APICSE4 Cantidad de poblacion beneficiada 1/3
APICSES Integracion de sistemas 1/5
APICSES Evaluat;if’)n de r?esgo asociados a la 13
operacion del sistema (basado en el

I1SD

6.578342668

3.563167291

0.363634999 0.115668534

Variable

Iniciativa

Proyectos

Valoracién

APICSE1 ISD SI SI Mas de 20 afios | De 13 a 19 afios | De 6 a 12 afios |5 afios 0 menos 36.40%
APICSE2 Calidad del agua Sl Sl Potable No potable 17.30%
Continuidad del
senvcio en la Mas de 99.7% y | Mas de 80% y De 0% hasta
APICSE3 Sl SI 100% 12.90%
zona que se ° menos de 100% | hasta 99.7% 80% °
plantea (%)
Cantidad de Si es menor de | Si es menorde | Sies mayora
APICSE4 poblacién NO Sl No aplica 20,000 150,000 y mayor 150,000 17.30%
beneficiada beneficiados a 20,000 beneficiados
- Conexion de un
. Asumir sistemas| .
Mejoras aun | sistema aislado ”
. . individuales de X Integracion de
sistema aislado, a sistemas ) ;
otros ) varios sistemas,
Integracion de que operadores existentes, con creacion de
APICSES 9 NO S| permanecera en peradores, incorporacion de : 6.00%
sistemas — ampliacién de redundancia y
esa condicion, fuentes .
h L cobertura, con — mejor control de
sin crecimiento | Incorporacion .
. mismas fuentes operaciones
mediano plazo ) . cobertura PTAR
disponibles .
existente
Evaluacion de
riesgo asociados Tiene al menos Tiene al menos
a la operacion un riesgo Tiene al menos un riesgo Tiene més de un
APICSE6 P sl sl g un riesgo alto 9 ‘ 10.20%
del sistema moderado extremo riesgo extremo
controlado
(basado en el controlado controlado
PSA)

0.0876277

Calidad del agua

Continuidad del servicio en la zona

Cantidad de poblacion beneficiada

Integracion de sistemas

Evaluacion de riesgo asociados a la
operacion del sistema (basado en el

1.691612909 0.172635638
1.267438935 0.129347044
2 0.172635638
0.584914774 0.059692814
1 0.102053867

36.36%
17.26%

12.93%

17.26%

5.97%

10.21%
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Resultados
obtenidos

Cuenta la CRT( Contamina Cobertura
a Inte i6 a a a e | 6
Beneficiari Beneficiari Continuida Continuida | I Epeehd)  d@n | eielc CellEln
Sist N Cost 1SD 1SD a d Calidad Integracié con nde Ri hidraulica ambiental E] adecuada Vs e
Tipo de proyecto s e”_‘a (JS» " o US, o (cuantitati (cualitativ alidad nde sistema  sistemasy e de para Recoleccié de APICSE1 APICSE2 APICSE3 APICSE4 APICSES APICSE6 APIC1 APIC2 APIC3 APIC4 APICS APIC6 APIC7 APIC8 SICSE1 SICSE2 SICSE3 SICSE4 sic1 sic2 sIc3 sica SICS Nota global e
operativo (cuantitati (cualitativ  cépita (cuantitati (cualitativ del agua social ) ajustada
i vo) ) i A sistemas  parael desarrollo recoleccié sistemas  ny  saneamien
vo o vo o
° suministro cobertura ny/o Tratamient  to
e, ettt
mesr::: de Mas de
P P | i fi .7
000367 FOVEC‘wbde Agua Potable de tipo BR-A-12 27000 150,000y | 207469.4 0 BEIB0 0.997602 iy Potable 0 0 1 0 3 0 1 2 0 3 0 2 0 0 2 2 [ 0.80767504 | 0.80746757
Crecimiento operado por AyA menos menos de
mayor a oo
20,000
Sies Mas de
Proyecto de Agua Potable de tipo encnds Mas de 20 80%y
000369 o BRAO8 | 5300 | 20,000 |4511463| 25 ¢ 0989446 Potable 0 0 1 0 0 0 2 1 0 0 0 1 0 0 1 1 ) 010719836 | 0.10674722
Crecimiento operado por AYA o afios hasta
beneficiad
99.7%
os
mesr::: de Mas de
P P | i fi .7
000392 FOVEC‘wbde Agua Potable de tipo BR-A-01 125000 | 150,000y | 45906.45 0 BELB0 0.998049 iy Potable 0 3 2 0 3 0 1 2 0 3 3 2 0 0 2 2 ) 142581574 | 1.42576983
Crecimiento operado por AyA menos menos de
mayor a oo
20,000
No es
Sies posible
: : menor de _ tanque
000396 Proyeg!o‘de Saneamiento de tipo HC-A-01 10058 20,000 932060.2 0 BaiEse 0.792808 L2CES Potable 0 o o 0 0 o o séptico 3 o 3 1 0 3 0 1 0 0 2 1 1 3 1 0 1.04781998 | 1.04688792
Crecimiento operado por AyA ; menos hasta 80%
beneficiad por
os restriccion
ambiental
Sies
Mis de
Proyecto de Agua Potable de tipo mayor a 5 aios 0 0%
002230 Aseguramiento y/o Equipamiento | ME-A01 | 600000 | 150,000 |3824.075 | 0 ey [099sast [ Y| potable 0 0 0 0 3 0 2 3 0 3 0 3 0 0 3 3 0 151927485 [ 151927103
operado por AA beneficiad Sar%
os
Sies Mis de
Proyecto de Agua Potable de tipo menor de be13a1s 9979
002296 Aseguramiento y/o Equipamiento | CO-A33 | 13000 | 20,000 | 332502 14 a7 0gggs1n | 27N | potable 0 0 0 0 1 0 1 1 0 1 0 1 0 0 1 1 ) 055411227 | 0.55377977
operado por AyA beneficiad oo
os
e Mas de
Proyecto de Agua Potable de tipo ayor a 5 afios 0 99.7%y
002307 . HC-A-14 150,000 0 0.999683 Potable 0 o 2 0 3 o 1 3 o 3 0 3 0 0 3 3 0 0.91487341 (0.91487341
Crecimiento operado por AyA ° menos menos de
beneficiad
s 100%
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Jerarquia Nota global MBS CE] Sl Provincia

operativo
Construccion
Alcantarillado

Sanitario para la
1 1.113 000412 Ciudad de

obtenidos —

Construccion del
2 1.113 000413 alcantarillado 132,698,682,218.36 PC-S-03 Puntarenas Disefio Final
sanitario en Jac6

©31,121,451,140.43 CO-S-05 Alajuela Disefio Final

Construccion del
alcantarillado
sanitario para la
ciudad de
Quepos,
Puntarenas
Construccion del
4 1.048 000415 dlcantarillado | g4 56,391,986.00 PC-S-01 Puntarenas | Prelnversion
sanitario en
Puntarenas
Construccion de
5 1.046 000471 alcantarillado | .45 905 923,171.00 BR-S-04 Puntarenas | Disefio Final

sanitario para
Golfito Il
Construccion de
6 0.759 002170 ramales de 531,772,088.00 ME-S-08 San José Ejecucién
Alcantarillado
Sanitario
Extension de
Ramal . . L
7 0.611 002937 . ¢75,000,000.00 ME-S-08 San José Ejecucién
Alcantarillado
Sanitario
Construccion
8 0.544 001984 Aleantarillado | g 305 788 534.00 HC-S-01 Limén Prelnversion
Sanitario Moin,

Limon.

3 1.112 000467 238,136,165,316.92 PC-S-04 Puntarenas Disefio Final

Mejoramiento del
Medio Ambiente
9 0.544 000043 del Area 357,235,992,051.83 ME-S-08
Metropolitana de
San José

Cartago, San

; Ejecucién
José
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Beneficios
esperados

* Mejora en la situacion financiera

* Aumento de cobertura en agua y saneamiento y
mejoramiento en la salud publica

* Mejora en la comunicacidon y aumento en el nivel
de reputacién y credibilidad

* Mejora en el clima organizacional

e« Masy mejores Servicios.
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